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2025 की बैंंकिंकंगे संाहि�ताा के  
बैंदलाा�ां मेंं शाामिमेंला �ै:

 ✓ छोोटेे व्यवसााय केो लिलाए एको विवस्ताारिरता परिरभााषाा जि�साकोा अर्थथ हैै विको 
अवितारिरक्ता 10,000 छोोटेे व्यवसााय ग्रााहैकोा� केो पासा बैंंकिंकोंगू सांहिहैताा कोी 
साुरक्षाा हैोगूी;

 ✓ बैंंकोा� केो लिलाए गूारंटेी स्वीकोार कोरनेे साे पहैलाे अपनेे दाायियत्वा� कोो सामझनेे 
म� मदादा कोरनेे केो लिलाए गूारंटेर केो रूप म� कोायथ कोरनेे केो इचु्छुको ग्रााहैकोा� साे 
मेला खाानेे केो लिलाए नेए दाायियत्व;

 ✓ एको नेइथ कोम�ोर ग्रााहैको परिरभााषाा, यहै स्वीकोार कोरताे हुए विको कोोइथ भाी 
विकोसाी भाी सामय कोम�ोर हैो साकोताा हैै;

 ✓ सामावेशीी और साुलाभा बैंंकिंकोंगू पर एको अद्यताने खांड �ो यहै मानेताा हैै 
विको बैंंकिंकोंगू साेवाओं� म� विवविवध यौने अभिभाविवन्यासा और लिंलांगू पहैचााने वालाे 
लाोगूा� कोो शीायिमला विकोया �ानेा चााहिहैए;

 ✓ दुभाायिषाया�, AUSLAN और National Relay Services �ैसाी 
विनेःशीुल्को साहैायताा साेवाओं� केो लिलाए ग्रााहैकोा� कोो सांगूठि�ता कोरनेे या 
सांदार्भिभांता कोरनेे केो लिलाए एको नेइथ प्रविताबैंद्धताा;

 ✓ छोोटेे व्यवसााया� केो लिलाए विवत्तीीय कोठि�नेाइथ विवकोल्पा� साहिहैता साभाी ग्रााहैकोा� 
केो लिलाए उपलाब्ध साहैायताा केो प्रकोारा� पर अधिधको स्पष्टताा; और

 ✓ मृताको सांपदााओं� केो प्रबैंंधने केो लिलाए नेए बैंेहैतार प्रावधाने।

नैई� बैंंकिंकंगे संाहि�ताा  
क्याा �ै?

नेइथ बैंंकिंकोंगू सांहिहैताा मानेकोा� कोा एको साेटे हैै, जि�साकोी ग्राा��, छोोटेे व्यवासाया और 
उनेकेो गारंटेर अपनेे बैंंकोा� साे अपेक्षाा कोर साकोताे हैं।

बैंंकिंकोंगू सांहिहैताा विवत्तीीय साेवा विनेयामको ढांांचाे कोा एको महैत्वपूर्णथ स्तांभा हैै, �ो ऑस्टेेेलिलायाइथ 
लाोगूा� केो लिलाए ग्रााहैको साुरक्षाा कोा एको उच्चा मानेको स्र्थायिपता कोरताा हैै। 

यहै एसेाे साुरक्षाा उपाय और साुरक्षाा प्रदााने कोरताा हैै �ो व्यक्तिक्ताया�, छोोटेे व्यवसााय ग्रााहैकोा� और 
गूारंटेरा� केो लिलाए कोानेूने म� विनेधाथरिरता नेहैं हैं। बैंंकिंकोंगू सांहिहैताा केो प्रावधाने भाी कोानेूनेी रूप साे 
लाागूू कोरनेे योग्य हैं। 

बैंंकिंकोंगू सांहिहैताा पहैलाी बैंार 1993 म� पेशी कोी गूइथ र्थी। ताबैं साे, उभारताे मुद्दोंा� और ग्रााहैकोा� कोी 
बैंदालाताी ज़रूरताा� कोा �वाबैं देाताे हुए, यहै साुविनेभि�ता कोरनेे केो लिलाए विको यहै प्रासांविगूको बैंनेी रहैे, 
इसाम� कोइथ साुधार हुए हैं। सामय केो साार्थ, बैंंकिंकोंगू सांहिहैताा म� अंतार्निनेंहिहैता कोइथ मानेकोा� कोो कोानेूने 
म� शीायिमला विकोया गूया हैै। 

बैंंकिंकोंगू सांहिहैताा कोा यहै नेवीनेताम अपडेटे एको व्यापको सामीक्षाा कोी परिरर्णविता हैै और इसाे 
उपभाोक्ताा प्रविताविनेधिधया�, छोोटेे व्यावसाायियको सांगू�नेा� और विनेयामकोा� केो परामशीथ साे विवकोलिसाता 
विकोया गूया हैै। सामीक्षाा केो परिरर्णामस्वरूप बैंंकिंकोंगू सांहिहैताा केो प्रावधानेा� म� उल्लाेखानेीय वदृ्धिद्ध 
हुइथ हैै और इसाम� छोोटेे व्यावसाायियको ग्रााहैकोा�, 
गूारंटेरा�, कोम�ोर ग्रााहैकोा� और अवितारिरक्ता साहैायताा 
कोी ओंवश्यकोताा वालाे ग्रााहैकोा� केो लिलाए अवितारिरक्ता 
साुरक्षाा शीायिमला हैै। 

इसा अपडेटेेड बैंंकिंकोंगू सांहिहैताा कोो विफर साे 
ऑस्टेेेलिलायाइथ प्रविताभाूविता और विनेवेशी ओंयोगू (ASIC) 
द्वाारा अनेुमोहिदाता विकोया गूया हैै

ASIC ने परिरवार्धि�ंता बैंंनि�ग अभ्याास संहि�ताा �ा 

अनुमेंो�न नि�याा


